Datenschutzerkldrung

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung ist:
Christian Schmid

Alte Tegernseer Str. 39

83734 Hausham

info@allespresso.de

Wir freuen uns iiber Thr Interesse an unserem Online-Shop. Der Schutz Ihrer Privatsphére ist fiir uns
sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie ausfiihrlich tiber den Umgang mit Thren Daten.

1. ZUGRIFFSDATEN UND HOSTING

Sie kdnnen unsere Webseiten besuchen, ohne Angaben zu Ihrer Person zu machen. Bei jedem
Aufruf einer Webseite speichert der Webserver lediglich automatisch ein sogenanntes Server-
Logfile, das z.B. den Namen der angeforderten Datei, [hre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des
Abrufs, libertragene Datenmenge und den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthélt und den
Abruf dokumentiert. Diese Zugriffsdaten werden ausschlieBlich zum Zwecke der Sicherstellung
eines storungsfreien Betriebs der Seite sowie der Verbesserung unseres Angebots ausgewertet. Dies
dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwigung iiberwiegenden berechtigten
Interessen an einer korrekten Darstellung unseres Angebots gemil3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.
Alle Zugriffsdaten werden spitestens sieben Tage nach Ende Ihres Seitenbesuchs geldscht.

HOSTING

Die Dienste zum Hosting und zur Darstellung der Webseite werden teilweise durch unsere
Dienstleister im Rahmen einer Verarbeitung in unserem Auftrag erbracht. Soweit im Rahmen der
vorliegenden Datenschutzerkldrung nichts anderes erldutert wird, werden alle Zugriffsdaten sowie
alle Daten, die in dafiir vorgesehenen Formularen auf dieser Webseite erhoben werden, auf ihren
Servern verarbeitet. Bei Fragen zu unseren Dienstleistern und der Grundlage unserer
Zusammenarbeit mit thnen wenden Sie sich bitte an die in dieser Datenschutzerkldrung
beschriebenen Kontaktmdoglichkeit.

Unsere Dienstleister sitzen und/oder verwenden Server in Landern auerhalb der EU und des EWR.
Fiir diese Lénder liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Unsere
Zusammenarbeit mit ihnen stiitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der Europdischen
Kommission.

2. DATENVERARBEITUNG ZUR VERTRAGSABWICKLUNG UND ZUR
KONTAKTAUFNAHME

2.1 DATENVERARBEITUNG ZUR VERTRAGSABWICKLUNG

Zum Zwecke der Vertragsabwicklung gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO erheben wir
personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese im Rahmen Ihrer Bestellung freiwillig mitteilen.
Pflichtfelder werden als solche gekennzeichnet, da wir in diesen Fillen die Daten zwingend zur
Vertragsabwicklung benotigen und wir ohne deren Angabe die Bestellung nicht versenden konnen.



Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen Eingabeformularen ersichtlich.

Weitere Informationen zu der Verarbeitung Ihrer Daten, insbesondere zu der Weitergabe an unsere
Dienstleister zum Zwecke der Bestellungs-, Zahlungs- und Versandabwicklung, finden Sie in den
nachfolgenden Abschnitten dieser Datenschutzerkldrung. Nach vollstindiger Abwicklung des
Vertrages werden Thre Daten fiir die weitere Verarbeitung eingeschrankt und nach Ablauf der steuer-
und handelsrechtlichen Aufbewahrungsfristen gemaf3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. ¢ DSGVO gel6scht,
sofern Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung Threr Daten gemil3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a
DSGVO eingewilligt haben oder wir uns eine dariiber hinausgehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und {iber die wir Sie in dieser Erkldrung informieren.

WARENWIRTSCHAFTSSYSTEM

Zur Bestell- und Vertragsabwicklung setzen wir Warenwirtschaftssysteme externer Dienstleister ein.
Unsere Dienstleister sind im Rahmen einer Auftragsverarbeitung fiir uns tdtig. Bei Fragen zu
unseren Dienstleistern und der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte
an die in dieser Datenschutzerkldrung beschriebenen Kontaktmoglichkeit.

2.2 KUNDENKONTO

Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben, indem Sie
sich fiir die Eroffnung eines Kundenkontos entscheiden, verwenden wir Thre Daten zum Zwecke der
Kundenkontoeréffnung sowie zur Speicherung Ihrer Daten fiir weitere zukiinftige Bestellungen auf
unserer Webseite. Die Loschung Thres Kundenkontos ist jederzeit moglich und kann entweder durch
eine Nachricht an die in dieser Datenschutzerkldrung beschriebene Kontaktmoglichkeit oder tiber
eine dafiir vorgesehene Funktion im Kundenkonto erfolgen. Nach Loschung Thres Kundenkontos
werden Thre Daten geldscht, sofern Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung Threr Daten
gemil Art. 6 Abs. 1 S. 1 1it. a DSGVO eingewilligt haben oder wir uns eine dariiber hinausgehende
Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und iiber die wir Sie in dieser Erklarung
informieren.

2.3 KONTAKTAUFNAHME

Im Rahmen der Kundenkommunikation erheben wir zur Bearbeitung Threr Anfragen gemal Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO personenbezogene Daten, wenn Sie uns diese bei einer Kontaktaufnahme
mit uns (z.B. per Kontaktformular, Live-Chat-Tool oder E-Mail) freiwillig mitteilen. Pflichtfelder
werden als solche gekennzeichnet, da wir in diesen Fillen die Daten zwingend zur Bearbeitung
Ihrer Kontaktaufhahme benétigen. Welche Daten erhoben werden, ist aus den jeweiligen
Eingabeformularen ersichtlich. Nach vollstidndiger Bearbeitung Ihrer Anfrage werden Thre Daten
geloscht, sofern Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten geméal3 Art. 6 Abs. 1 S.
1 lit. a DSGVO eingewilligt haben oder wir uns eine dariiber hinausgehende Datenverwendung
vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und {iber die wir Sie in dieser Erkldrung informieren.

3. DATENVERARBEITUNG ZUM ZWECKE DER VERSANDABWICKLUNG

Zur Vertragserfiillung gemal Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO geben wir Thre Daten an den mit der
Lieferung beauftragten Versanddienstleister weiter, soweit dies zur Lieferung bestellter Waren
erforderlich ist.



DATENWEITERGABE AN VERSANDDIENSTLEISTER ZUM ZWECKE DER
VERSANDANKUNDIGUNG

Sofern Sie uns hierzu wihrend oder nach Ihrer Bestellung Thre ausdriickliche Einwilligung erteilt
haben, geben wir aufgrund dieser gemil3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO Ihre E-Mail-Adresse und
Telefonnummer an den ausgewéhlten Versanddienstleister weiter, damit dieser vor Zustellung zum
Zwecke der Lieferungsankiindigung bzw. -abstimmung Kontakt mit Thnen aufnehmen kann.

Die Einwilligung kann jederzeit durch eine Nachricht an die in dieser Datenschutzerkldrung
beschriebene Kontaktmdglichkeit oder direkt gegeniiber dem Versanddienstleister unter im
Folgenden aufgefiihrten Kontaktadresse widerrufen werden. Nach Widerruf 16schen wir Thre hierfiir
angegebenen Daten, soweit Sie nicht ausdriicklich in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt
haben oder wir uns eine dariiber hinausgehende Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich
erlaubt ist und iiber die wir Sie in dieser Erkldrung informieren.

DHL Paket GmbH
StrdBBchensweg 10
53113 Bonn
Deutschland

DPD Deutschland GmbH
Wailandtstrafle 1

63741 Aschaffenburg
Deutschland

4. DATENVERARBEITUNG ZUR ZAHLUNGSABWICKLUNG

Bei der Abwicklung von Zahlungen in unserem Online-Shop arbeiten wir mit diesen Partnern
zusammen: technische Dienstleister, Kreditinstitute, Zahlungsdienstleister.

4.1 DATENVERARBEITUNG ZUR TRANSAKTIONSABWICKLUNG

Je nach ausgewihlter Zahlungsart geben wir die fiir die Abwicklung der Zahlungstransaktion
notwendigen Daten an unsere technischen Dienstleister, die im Rahmen einer Auftragsverarbeitung
fiir uns tdtig sind, oder an die beauftragten Kreditinstitute oder an den ausgewéhlten
Zahlungsdienstleister weiter, soweit dies zur Abwicklung der Zahlung erforderlich ist. Dies dient
der Vertragserfiillung geméf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. Zum Teil erheben die
Zahlungsdienstleister die fiir die Abwicklung der Zahlung erforderlichen Daten selbst, z.B. auf ihrer
eigenen Webseite oder liber eine technische Einbindung im Bestellprozess. Es gilt insoweit die
Datenschutzerkldrung des jeweiligen Zahlungsdienstleisters.

Bei Fragen zu unseren Partnern fiir die Zahlungsabwicklung und der Grundlage unserer
Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in dieser Datenschutzerkldrung
beschriebenen Kontaktmdoglichkeit.

4.2 DATENVERARBEITUNG ZUM ZWECKE DER BETRUGSPRAVENTION UND DER
OPTIMIERUNG UNSERER ZAHLUNGSPROZESSE

Gegebenenfalls geben wir unseren Dienstleistern weitere Daten, die sie zusammen mit den fiir die
Abwicklung der Zahlung notwendigen Daten als unsere Auftragsverarbeiter zum Zwecke der



Betrugspravention und der Optimierung unserer Zahlungsprozesse (z.B. Rechnungsstellung,
Abwicklung von angefochtenen Zahlungen, Unterstiitzung der Buchhaltung) verwenden. Dies dient
gemil Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwigung
iiberwiegenden berechtigten Interessen an unserer Absicherung gegen Betrug bzw. an einem
effizienten Zahlungsmanagement.

4.3 BONITATSPRUFUNG

Sofern wir in Vorleistung treten (beim Kauf auf Rechnung), holen wir eine Identitéts- und
Bonitdtsauskunft von hierauf spezialisierten Dienstleistungsunternehmen (Wirtschaftsauskunfteien)
ein. Wir iibermitteln hierzu IThre fiir eine Bonitétspriifung bendtigten personenbezogenen Daten an:

SCHUFA Holding AG
Kormoranweg 5
65201 Wiesbaden
Deutschland

Creditreform Boniversum GmbH
Hellersbergstralle 11

41460 Neuss

Deutschland

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwégung iiberwiegenden
berechtigten Interessen gemil Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO daran, die Kreditwiirdigkeit und
Zahlungswilligkeit unserer potentiellen Kunden im Vorfeld des Vertragsschlusses einzuschitzen und
somit Kaufpreisausfille zu vermeiden, und ist fiir den Vertragsschluss erforderlich geméaf3 Art. 22
Abs. 2 lit. a DSGVO. Angemessene Mallnahmen zur Wahrung Threr Rechte, Freiheiten und
berechtigten Interessen werden hierbei beriicksichtigt. Sie haben die Moglichkeit, mittels
Kontaktaufnahme an die in dieser Datenschutzerkldrung beschriebene Kontaktmoglichkeit ihren
Standpunkt darzulegen und die Entscheidung anzufechten. Nach vollstindiger Abwicklung des
Vertrages werden Ihre fiir diesen Zweck verarbeiteten Daten geloscht, sofern Sie nicht ausdriicklich
in eine weitere Nutzung Ihrer Daten eingewilligt haben oder wir uns eine dariiber hinausgehende
Datenverwendung vorbehalten, die gesetzlich erlaubt ist und iiber die wir Sie in dieser Erklarung
informieren.

4.4 IDENTITATS- UND BONITATSPRUFUNG BEI AUSWAHL VON KLARNA
ZAHLUNGSDIENSTLEISTUNGEN

Kauf auf Rechnung via Klarna

Wenn Sie sich fiir die Zahlungsdienstleistungen der Klarna Bank AB (publ), Sveavigen 46, 111 34
Stockholm, Schweden (im Folgenden Klarna) entscheiden, bitten wir Sie um Ihre Einwilligung
nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO, dass wir die fiir die Abwicklung der Zahlung und eine
Identitéts- und Bonitétspriifung notwendigen Daten an Klarna tibermitteln diirfen. In Deutschland
konnen fiir die Identitéits- und Bonitétspriifung die in der Datenschutzerkldarung
[https://cdn.klarna.com/1.0/shared/content/legal/terms/0/de _de/privacy] von Klarna genannten
Wirtschaftsauskunfteien eingesetzt werden. Die erhaltenen Informationen iiber die statistische
Wabhrscheinlichkeit eines Zahlungsausfalls verwendet Klarna fiir eine abgewogene Entscheidung
iiber die Begriindung, Durchfiihrung oder Beendigung des Vertragsverhéltnisses. Thre Einwilligung
konnen Sie jederzeit durch eine Nachricht an die in dieser Datenschutzerkldarung genannten
Kontaktmoglichkeit widerrufen. Dies kann zur Folge haben, dass wir Thnen bestimmte



Zahlungsoptionen nicht mehr anbieten konnen. Sie konnen Thre Einwilligung zu dieser Verwendung
der personenbezogenen Daten jederzeit auch gegeniiber Klarna widerrufen.

4.5 EINSCHALTUNG VON INKASSODIENSTLEISTERN

Wir geben Ihre Daten an einen beauftragten Inkassodienstleister (mediaFinanz GmbH, Weil3e Breite
5, 49084 Osnabriick, Deutschland) weiter, soweit unsere Zahlungsforderung trotz vorausgegangener
Mahnung nicht beglichen wurde. In diesem Fall wird die Forderung unmittelbar vom
Inkassodienstleister eingetrieben. Dies dient der Vertragserfiillung geméall Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b
DSGVO sowie der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwégung iiberwiegenden
berechtigten Interessen an einer effektiven Geltendmachung bzw. Durchsetzung unserer
Zahlungsforderung gemdl Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.

5. COOKIES UND WEITERE TECHNOLOGIEN

ALLGEMEINE INFORMATIONEN

Um den Besuch unserer Webseite attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu
ermoglichen, verwenden wir auf verschiedenen Seiten Technologien einschlielich sogenannter
Cookies. Cookies sind kleine Textdateien, die automatisch auf Threm Endgerat gespeichert werden.
Einige der von uns verwendeten Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung, also nach
SchlieBen Ihres Browsers, wieder geldscht (sog. Sitzungs-Cookies). Andere Cookies verbleiben auf
Threm Endgerit und ermoglichen uns, Thren Browser beim niachsten Besuch wiederzuerkennen
(persistente Cookies).

Wir verwenden solche Technologien, die fiir die Nutzung bestimmter Funktionen unserer Webseite
(z.B. Warenkorbfunktion) zwingend erforderlich sind. Durch diese Technologien werden IP-
Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Geréte- und Browser-Informationen sowie Informationen zu Threr
Nutzung unserer Webseite (z. B. Informationen zum Inhalt des Warenkorbs) erhoben und
verarbeitet. Dies dient im Rahmen einer Interessensabwégung iiberwiegenden berechtigten
Interessen an einer optimierten Darstellung unseres Angebots gemaf3 Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f
DSGVO.

Zudem verwenden wir Technologien zur Erfiillung der rechtlichen Verpflichtungen, denen wir
unterliegen (z.B. um Einwilligungen in die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten
nachweisen zu konnen) sowie zu Webanalyse und Online-Marketing. Weitere Informationen hierzu
einschlieBlich der jeweiligen Rechtsgrundlage fiir die Datenverarbeitung finden Sie in den
nachfolgenden Abschnitten dieser Datenschutzerkldrung.

Die Cookie-FEinstellungen fiir [hren Browser finden Sie unter den folgenden Links: Microsoft
Edge™ [https://support.microsoft.com/de-de/help/4027947 /microsoft-edge-delete-cookies] /
Safari™ [https://support.apple.com/de-de/guide/safari/stri11471/12.0/mac/10.14] / Chrome™
[https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=de&hlrm=en] / Firefox™
[https://support.mozilla.org/de/products/firefox/protect-your-privacy/cookies] / Opera™
[https://help.opera.com/de/latest/web-preferences/#cookies]

Soweit Sie in die Verwendung der Technologien geméf Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO eingewilligt
haben, konnen Sie Thre Einwilligung jederzeit widerrufen durch eine Nachricht an die in der
Datenschutzerkldrung beschriebenen Kontaktmoglichkeit.



6. EINSATZ VON COOKIES UND ANDEREN TECHNOLOGIEN ZU WEBANALYSE UND
WERBEZWECKEN

Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO erteilt haben, verwenden
wir auf unserer Webseite die nachfolgenden Cookies und andere Technologien von Drittanbietern.
Nach Zweckfortfall und Ende des Einsatzes der jeweiligen Technologie durch uns werden die in
diesem Zusammenhang erhobenen Daten geldscht. Sie konnen Thre Einwilligung jederzeit mit
Wirkung fiir die Zukunft widerrufen. Weitere Informationen zu Thren Widerrufsmoglichkeiten
finden Sie in dem Abschnitt "Cookies und weitere Technologien". Weitere Informationen
einschlieBlich der Grundlage unserer Zusammenarbeit mit den einzelnen Anbietern finden Sie bei
den einzelnen Technologien. Bei Fragen zu den Anbietern und der Grundlage unserer
Zusammenarbeit mit ihnen wenden Sie sich bitte an die in dieser Datenschutzerkldrung
beschriebenen Kontaktmoglichkeit.

6.1 EINSATZ VON GOOGLE-DIENSTEN ZU WEBANALYSE UND WERBEZWECKEN

Wir verwenden die nachfolgend dargestellten Technologien der Google Ireland Ltd., Gordon House,
Barrow Street, Dublin 4, Irland (,,Google*). Die durch die Google Technologien automatisch
erhobenen Informationen iiber Ihre Nutzung unserer Webseite werden in der Regel an einen Server
der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway Mountain View, CA 94043, USA {ibertragen und dort
gespeichert. Fiir die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor.
Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stiitzt sich auf Standarddatenschutzklauseln der Europdischen
Kommission. Sofern Thre IP-Adresse iiber die Google Technologien erhoben wird, wird sie vor der
Speicherung auf den Servern von Google durch die Aktivierung der IP-Anonymisierung gekiirzt.
Nur in Ausnahmefiéllen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google iibertragen und dort
gekiirzt. Soweit bei den einzelnen Technologien nichts Abweichendes angeben ist, erfolgt die
Datenverarbeitung auf Grundlage einer fiir die jeweilige Technologie geschlossenen Vereinbarung
zwischen gemeinsam Verantwortlichen geméfl Art. 26 DSGVO. Weitergehende Informationen iiber
die Datenverarbeitung durch Google finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Google
[https://policies.google.com/privacy?hl=de].

GOOGLE ANALYTICS

Zum Zweck der Webseitenanalyse werden mit Google Analytics Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des
Besuchs, Geridte- und Browser-Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer
Webseite) automatisch erhoben und gespeichert, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen
Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu konnen Cookies eingesetzt werden. Thre IP-Adresse wird
grundsitzlich nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Die Datenverarbeitung
erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung tliber die Auftragsverarbeitung durch Google.

GOOGLE ADS

Zu Werbezwecken in den Google Suchergebnissen sowie auf den Webseiten Dritter wird bei Besuch
unserer Webseite das sog. Google Remarketing Cookie gesetzt, das automatisch durch die Erhebung
und Verarbeitung von Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Gerite- und Browser-
Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite) und mittels einer
pseudonymen CookielD und auf Grundlage der von Thnen besuchten Seiten eine interessenbasierte
Werbung ermdglicht. Eine dariiber hinausgehende Datenverarbeitung findet nur statt, sofern Sie die
Einstellung ,,personalisierte Werbung* in Threm Google Konto aktiviert haben. Sind sie in diesem
Fall wihrend des Besuchs unserer Webseite bei Google eingeloggt, verwendet Google Thre Daten



zusammen mit Google Analytics-Daten, um Zielgruppenlisten fiir geréteilibergreifendes
Remarketing zu erstellen und zu definieren.

Zur Webseitenanalyse und Ereignisverfolgung messen wir {iber das Google Ads Conversion
Tracking Thr nachfolgendes Nutzungsverhalten, wenn Sie iiber eine Werbeanzeige von Google Ads
auf unsere Website gelangt sind. Hierzu konnen Cookies eingesetzt und Daten (IP-Adresse,
Zeitpunkt des Besuchs, Gerite- und Browser-Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung
unserer Webseite anhand von uns vorgegebenen Ereignissen wie z.B. Besuch einer Webseite oder
Newsletteranmeldung) erfasst werden, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen
Nutzungsprofile erstellt werden.

GOOGLE MAPS

Zur visuellen Darstellung von geographischen Informationen werden durch Google Maps Daten
iiber Thre Nutzung der Maps-Funktionen, insbesondere die [P-Adresse sowie Standortdaten,
erhoben, an Google {ibermittelt und anschlieend von Google verarbeitet. Wir haben keinen
Einfluss auf diese anschlieBende Datenverarbeitung.

GOOGLE RECAPTCHA

Zum Zwecke des Schutzes vor Missbrauch unserer Web-Formulare sowie vor Spam durch
automatisierte Software (sog. Bots) erhebt Google reCAPTCHA Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des
Besuchs, Browser-Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite) und
fiihrt mittels eines sog. JavaScript sowie Cookies eine Analyse Threr Nutzung unserer Webseite
durch. Daneben werden andere, durch Google Dienste in IThrem Browser gespeicherte Cookies
ausgewertet. Ein Auslesen oder Speichern von personenbezogenen Daten aus den Eingabefeldern
des jeweiligen Formulars findet nicht statt.

6.2 EINSATZ VON MICROSOFT DIENSTEN ZU WEBANALYSE UND WERBEZWECKEN

Wir verwenden die nachfolgend dargestellten Technologien der Microsoft Ireland Operations Ltd.,
One Microsoft Place, South County Business Park, Leopardstown, Dublin 18, D18 P521, Irland
(,,Microsoft®). Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen
gemeinsam Verantwortlichen geméB Art. 26 DSGVO. Die durch die Microsoft Technologien
automatisch erhobenen Informationen tiber Ihre Nutzung unserer Webseite werden in der Regel an
einen Server der Microsoft Corporation, One Microsoft Way, Redmond, WA 98052-6399, USA
iibertragen und dort gespeichert. Fiir die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der
Europédischen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stiitzt sich auf
Standarddatenschutzklauseln der Europédischen Kommission. Weitergehende Informationen tiber
die Datenverarbeitung durch Microsoft finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Microsoft
[https://privacy.microsoft.com/de-de/privacystatement].

MICROSOFT ADVERTISING

Zu Werbezwecken in den Bing, Yahoo und MSN Suchergebnissen sowie auf den Webseiten Dritter
wird bei Besuch unserer Webseite das sog. Microsoft Advertising Remarketing Cookie gesetzt, das
automatisch durch die Erhebung und Verarbeitung von Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs,
Gerite- und Browser-Informationen sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite) und
mittels einer pseudonymen CookielD und auf Grundlage der von Thnen besuchten Seiten eine
interessenbasierte Werbung ermoglicht.



Zur Webseitenanalyse und Ereignisverfolgung messen wir iiber das Microsoft Advertising
Universal Event Tracking (UET) Ihr nachfolgendes Nutzungsverhalten, wenn Sie {iber eine
Werbeanzeige von Microsoft Advertising auf unsere Website gelangt sind. Hierzu kénnen Cookies
eingesetzt und Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs, Geréte- und Browser-Informationen
sowie Informationen zu Ihrer Nutzung unserer Webseite anhand von uns vorgegebenen Ereignissen
wie z.B. Besuch einer Webseite oder Newsletteranmeldung) erfasst werden, aus denen unter
Verwendung von Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden. Soweit Thre internetfahigen Gerite
mit [hrem Microsoft-Konto verkniipft sind und Sie die Einstellung ,,Interessensbezogene Werbung*
in Threm Microsoft Konto nicht deaktiviert haben, kann Microsoft Berichte iiber das
Nutzungsverhalten (insb. die gerdteiibergreifenden Nutzerzahlen) erstellen, auch wenn Sie Thr
Endgerit wechseln, sog. ,,Cross-Device Tracking®. Eine Verarbeitung von personenbezogenen
Daten findet durch uns insoweit nicht statt, wir erhalten lediglich auf Basis von Microsoft UET
erstellte Statistiken.

6.3 EINSATZ VON FACEBOOK-DIENSTEN ZU WEBANALYSE UND WERBEZWECKEN
EINSATZ VON FACEBOOK PIXEL

Wir verwenden das Facebook Pixel im Rahmen der nachfolgend dargestellten Technologien der
Facebook Ireland Ltd [https://de-de.facebook.com/facebookdublin/]., 4 Grand Canal Square, Dublin
2, Irland (,,Facebook*). Mit dem Facebook Pixel werden Daten (IP-Adresse, Zeitpunkt des Besuchs,
Gerite- und Browser-Informationen sowie Informationen zu Threr Nutzung unserer Webseite
anhand von uns vorgegebenen Ereignissen wie z.B. Besuch einer Webseite oder
Newsletteranmeldung) automatisch erhoben und gespeichert, aus denen unter Verwendung von
Pseudonymen Nutzungsprofile erstellt werden. Hierzu wird bei Besuch unserer Webseite durch das
Facebook Pixel automatisch ein Cookie gesetzt, das automatisch mittels einer pseudonymen
CookielD eine Wiedererkennung Thres Browsers beim Besuch anderer Webseiten ermoglicht.
Facebook wird diese Informationen mit weiteren Daten aus Ihrem Facebook-Konto
zusammenfiihren und benutzen, um Reports iiber die Webseitenaktivititen zusammenzustellen und
um weitere mit der Webseitennutzung verbundene Dienstleistungen, insbesondere personalisierte
und gruppenbasierte Werbung zu erbringen.

Die durch die Facebook Technologien automatisch erhobenen Informationen iiber Ihre Nutzung
unserer Webseite werden in der Regel an einen Server der Facebook, Inc., 1601 Willow Road,
Menlo Park, California 94025, USA iibertragen und dort gespeichert. Fiir die USA liegt kein
Angemessenheitsbeschluss der Europdischen Kommission vor. Sofern die Dateniibermittlung in die
USA in unsere Verantwortlichkeit fallt, stiitzt sich unsere Kooperation auf
Standarddatenschutzklauseln der Europédischen Kommission. Weitergehende Informationen iiber die
Datenverarbeitung durch Facebook finden Sie in den Datenschutzhinweisen von Facebook
[https://de-de.facebook.com/policy.php].

FACEBOOK ANALYTICS

FACEBOOK ADS

Im Rahmen von Facebook Analytics werden aus den mit dem Facebook Pixel erhobenen Daten iiber
Ihre Nutzung unserer Webseite Statistiken iiber Besucheraktivititen auf unserer Webseite erstellt.
Die Datenverarbeitung erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung iiber die Auftragsverarbeitung

durch Facebook. Thre Analyse dient der optimalen Darstellung und Vermarktung unserer Webseite.

Uber Facebook Ads werben wir fiir diese Website auf Facebook sowie auf anderen Plattformen. Wir
bestimmen die Parameter der jeweiligen Werbekampagne. Fiir die genaue Umsetzung, insbesondere



die Entscheidung iiber die Platzierung der Anzeigen bei einzelnen Nutzern, ist Facebook
verantwortlich. Soweit bei den einzelnen Technologien nichts Abweichendes angeben ist, erfolgt die
Datenverarbeitung auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen gemeinsam Verantwortlichen gemal
Art. 26 DSGVO. Die gemeinsame Verantwortlichkeit beschrinkt sich auf die Erhebung der Daten
und ihre Ubermittlung an Facebook Ireland. Die anschlieBende Datenverarbeitung durch Facebook
Ireland ist hiervon nicht erfasst.

7. INTEGRATION DES TRUSTED SHOPS TRUSTBADGE

Zur Anzeige unseres Trusted Shops Giitesiegels und der gegebenenfalls gesammelten Bewertungen
sowie zum Angebot der Trusted Shops Produkte fiir Kdufer nach einer Bestellung ist auf dieser
Webseite das Trusted Shops Trustbadge eingebunden.

Dies dient der Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwégung iiberwiegenden
berechtigten Interessen an einer optimalen Vermarktung durch Ermoglichung eines sicheren
Einkaufs gemdl Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. Das Trustbadge und die damit beworbenen
Dienste sind ein Angebot der Trusted Shops GmbH, Subbelrather Str. 15C, 50823 K&ln. Das
Trustbadge wird im Rahmen einer Auftragsverarbeitung durch einen CDN-Anbieter (Content-
Delivery-Network) zur Verfiigung gestellt. Die Trusted Shops GmbH setzt auch Dienstleister aus
den USA ein. Ein angemessenes Datenschutzniveau ist sichergestellt. Weitere Informationen zum
Datenschutz der Trusted Shops GmbH finden Sie hier
[https://www.trustedshops.de/impressum/#datenschutz].

Bei dem Aufruf des Trustbadge speichert der Webserver automatisch ein sogenanntes Server-
Logfile, das auch Thre IP-Adresse, Datum und Uhrzeit des Abrufs, libertragene Datenmenge und
den anfragenden Provider (Zugriffsdaten) enthilt und den Abruf dokumentiert. Einzelne
Zugriffsdaten werden fiir die Analyse von Sicherheitsauffilligkeiten in einer Sicherheitsdatenbank
gespeichert. Die Logfiles werden spdtestens 90 Tage nach Erstellung automatisch geldscht.

Weitere personenbezogene Daten werden an die Trusted Shops GmbH iibertragen, wenn Sie sich
nach Abschluss einer Bestellung fiir die Nutzung von Trusted Shops Produkten entscheiden oder
sich bereits fiir die Nutzung registriert haben. Es gilt die zwischen Thnen und Trusted Shops
getroffene vertragliche Vereinbarung. Hierfiir erfolgt eine automatische Erhebung
personenbezogener Daten aus den Bestelldaten. Ob Sie als Kéufer bereits fiir eine Produktnutzung
registriert ist, wird anhand eines neutralen Parameters, der per kryptologischer Einwegfunktion
gehashten E-Mail-Adresse, automatisiert iiberpriift. Die E-Mail Adresse wird vor der Ubermittlung
in diesen fiir Trusted Shops nicht zu entschliisselnden Hash-Wert umgerechnet. Nach Uberpriifung
auf einen Match, wird der Parameter automatisch geldscht.

Dies ist fiir die Erfiillung unserer und Trusted Shops* iiberwiegender berechtigter Interessen an der
Erbringung des jeweils an die konkrete Bestellung gekoppelten Kéuferschutzes und der
transaktionellen Bewertungsleistungen gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO erforderlich. Weitere
Details, auch zum Widerspruch, sind der oben und im Trustbadge verlinkten Trusted Shops
Datenschutzerkldrung zu entnehmen.

8. SOCIAL MEDIA

UNSERE ONLINEPRASENZ AUF FACEBOOK, INSTAGRAM



Soweit Sie hierzu Ihre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO gegeniiber dem
jeweiligen Social Media Betreiber erteilt haben, werden bei Besuch unserer Onlineprasenzen auf
den in der oben genannten sozialen Medien Ihre Daten fiir Marktforschungs- und Werbezwecke
automatisch erhoben und gespeichert, aus denen unter Verwendung von Pseudonymen
Nutzungsprofile erstellt werden. Diese konnen verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen
innerhalb und auBlerhalb der Plattformen zu schalten, die mutmaBlich Ihren Interessen entsprechen.
Hierzu werden im Regelfall Cookies eingesetzt. Die detaillierten Informationen zur Verarbeitung
und Nutzung der Daten durch den jeweiligen Social Media Betreiber sowie eine
Kontaktmdglichkeit und IThre diesbeziiglichen Rechte und Einstellungsmdoglichkeiten zum Schutz
Threr Privatsphére, entnehmen Sie bitte den unten verlinkten Datenschutzhinweisen der Anbieter.
Sollten Sie diesbeziiglich dennoch Hilfe benétigen, konnen Sie sich an uns wenden.

Facebook [https://www.facebook.com/about/privacy/]ist ein Angebot der Facebook Ireland Ltd., 4
Grand Canal Square, Dublin 2, Irland (,,Facebook Ireland*“) Die durch Facebook Ireland
automatisch erhobenen Informationen tiber Thre Nutzung unserer Online-Prasenz auf Facebook
werden in der Regel an einen Server der Facebook, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California
94025, USA iibertragen und dort gespeichert. Fiir die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der
Europdischen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stiitzt sich auf
Standarddatenschutzklauseln der Europdischen Kommission. Die Datenverarbeitung im Rahmen
des Besuchs einer Facebook Fanpage erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen
gemeinsam Verantwortlichen geméf Art. 26 DSGVO. Weitere Informationen (Informationen zu
Insights-Daten) finden Sie hier

[https://www.facebook.com/legal/terms/information_about page insights data].

Instagram [https://help.instagram.com/519522125107875] ist ein Angebot der Facebook Ireland
Ltd., 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Irland (,,Facebook Ireland*) Die durch Facebook Ireland
automatisch erhobenen Informationen iiber Ihre Nutzung unserer Online-Prasenz auf Instagram
werden in der Regel an einen Server der Facebook, Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, California
94025, USA iibertragen und dort gespeichert. Fiir die USA liegt kein Angemessenheitsbeschluss der
Europdischen Kommission vor. Unsere Zusammenarbeit mit ihnen stiitzt sich auf
Standarddatenschutzklauseln der Europdischen Kommission. Die Datenverarbeitung im Rahmen
des Besuchs einer Instagram Fanpage erfolgt auf Grundlage einer Vereinbarung zwischen
gemeinsam Verantwortlichen geméf Art. 26 DSGVO. Weitere Informationen (Informationen zu
Insights-Daten) finden Sie hier

[https://www.facebook.com/legal/terms/information_about page insights data].

9. KONTAKTMOGLICHKEITEN UND IHRE RECHTE

9.1 IHRE RECHTE
Als Betroffener haben Sie folgende Rechte:

* gemdl Art. 15 DSGVO das Recht, in dem dort bezeichneten Umfang Auskunft iiber Ihre von uns
verarbeiteten personenbezogenen Daten zu verlangen;
* gemdl Art. 16 DSGVO das Recht, unverziiglich die Berichtigung unrichtiger oder
Vervollstindigung Ihrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten zu verlangen;
* gemdl Art. 17 DSGVO das Recht, die Loschung Threr bei uns gespeicherten personenbezogenen
Daten zu verlangen, soweit nicht die weitere Verarbeitung
* zur Ausiibung des Rechts auf freie Meinungsduflerung und Information;
* zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung;



* aus Griinden des 6ffentlichen Interesses oder
* zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen erforderlich ist;

* gemdl Art. 18 DSGVO das Recht, die Einschrankung der Verarbeitung Threr personenbezogenen

Daten zu verlangen, soweit

* die Richtigkeit der Daten von Thnen bestritten wird;

* die Verarbeitung unrechtméBig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen;

* wir die Daten nicht mehr bendtigen, Sie diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder
Verteidigung von Rechtsanspriichen bendtigen oder

* Sie gemdf Art. 21 DSGVO Widerspruch gegen die Verarbeitung eingelegt haben;

* gemél Art. 20 DSGVO das Recht, Ihre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt
haben, in einem strukturierten, gingigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten oder die
Ubermittlung an einen anderen Verantwortlichen zu verlangen;

* gemdl Art. 77 DSGVO das Recht, sich bei einer Aufsichtsbehdrde zu beschweren. In der Regel
konnen Sie sich hierfiir an die Aufsichtsbehdrde Thres liblichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes
oder unseres Unternehmenssitzes wenden.

Widerspruchsrecht

Soweit wir zur Wahrung unserer im Rahmen einer Interessensabwigung iiberwiegenden
berechtigten Interessen personenbezogene Daten wie oben erldutert verarbeiten, konnen Sie dieser
Verarbeitung mit Wirkung fiir die Zukunft widersprechen. Erfolgt die Verarbeitung zu Zwecken des
Direktmarketings, konnen Sie dieses Recht jederzeit wie oben beschrieben ausiiben. Soweit die
Verarbeitung zu anderen Zwecken erfolgt, steht Thnen ein Widerspruchsrecht nur bei Vorliegen von
Griinden, die sich aus Threr besonderen Situation ergeben, zu.

Nach Ausiibung Thres Widerspruchsrechts werden wir Thre personenbezogenen Daten nicht weiter
zu diesen Zwecken verarbeiten, es sei denn, wir konnen zwingende schutzwiirdige Griinde fiir die
Verarbeitung nachweisen, die Thre Interessen, Rechte und Freiheiten {iberwiegen, oder wenn die
Verarbeitung der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen dient.

Dies gilt nicht, wenn die Verarbeitung zu Zwecken des Direktmarketings erfolgt. Dann werden wir
Thre personenbezogenen Daten nicht weiter zu diesem Zweck verarbeiten.

9.2 KONTAKTMOGLICHKEITEN

Bei Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Threr personenbezogenen Daten, bei
Auskiinften, Berichtigung, Einschrankung oder Loschung von Daten sowie Widerruf erteilter
Einwilligungen oder Widerspruch gegen eine bestimmte Datenverwendung wenden Sie sich bitte
direkt an uns iiber die Kontaktdaten in unserem Impressum.

Datenschutzerklérung [https:/legal.trustedshops.com/produkte/rechtstexter] erstellt mit dem
Trusted Shops [https://legal.trustedshops.com] Rechtstexter in Kooperation mit FOHLISCH
Rechtsanwilte [https://foehlisch.com].



